
 
 

 

 

 

 

 



Порядок проведения анкетирования 

 

1. Анкетирование проводится строго 5 рабочих дней в пунктах обслуживания клиентов, 

отправляющих или получающих международные денежные переводы через платежные 

системы. 

2. Кредитная организация самостоятельно распечатывает бланки анкет. Электронная версия 

анкет размещена на сайте Банка России (www.cbr.ru) в разделе «Документы и данные» - 

«Статистика» - «Информация для отчитывающихся организаций» - «Форма обследования 

по международным денежным переводам».  

3. Передача данных в Банк России: 

а. Вариант 1: Данные из анкет заносятся в выходную таблицу, макет которой в формате 

XLS размещен на сайте Банка России (www.cbr.ru) в разделе «Документы и данные» 

- «Статистика» -Информация для отчитывающихся организаций» - «Форма 

обследования по международным денежным переводам». Выходная таблица, 

заполненная данными из полученных анкет, направляется по e-mail: 

Rozhkovaev@cbr.ru (в электронном виде). При выборе этого варианта нет 

необходимости направлять скан - копии анкет в адрес Банка России. 

Обращаем внимание, что при заполнении таблицы данные из каждой отдельной 

анкеты должны отражаться по отдельной строке. 

б. Вариант 2: Полученные анкеты в электронном виде (скан - копии) направляются по 

e-mail: Rozhkovaev@cbr.ru или через личный кабинет участника информационного 

обмена. 

4. Данные необходимо предоставить в Банк России не позднее 40 календарных дней после 

проведения анкетирования. 

5. По всем вопросам следует обращаться в Департамент статистики Банка России по телефону: 

8(495)771-99-99 доб.: 1-71-67 или по e-mail: Rozhkovaev@cbr.ru. 
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