
Сводная таблица замечаний и предложений по проекту указания Банка России «О внесении изменений в Положение 

Банка России от 1 апреля 2024 года № 837-П «О правилах обязательного страхования гражданской ответственности 

владельцев транспортных средств», поступивших в ходе публичного обсуждения в целях проведения оценки 

регулирующего воздействия 
 

№ п/п Структурная 

единица проекта 

нормативного 

акта Банка 

России 

Содержание замечания или предложения Автор 

замечаний 

или 

предложений 

Решение Пояснение 

1 2 3 4 5 6 

1. П. 1.2 проекта 

Указания Банка 

России 

Пункт 6.4 изложить в следующей 

редакции:  

«6.4. При досрочном прекращении 

действия договора обязательного 

страхования в случаях, указанных в 

подпунктах 6.1.2 и 6.1.6 пункта 6.1 и 

подпункте 6.3.1 пункта 6.3 настоящего 

Положения, часть страховой премии по 

договору обязательного страхования 

страхователю не возвращается. При 

досрочном прекращении договора 

обязательного страхования до начала 

срока страхования в случаях, 

предусмотренных в подпункте 6.1.6 пункта 

6.1 настоящего Положения, подлежит 

возврату страхователю часть страховой 

премии в размере ее доли, 

предназначенной для осуществления 

страхового возмещения. В остальных 

случаях страховщик возвращает 

страхователю часть страховой премии в 

размере ее доли, предназначенной для 

осуществления страхового возмещения и 

Российский 

Союз 

Автострахов

щиков 

Учтено  Положение скорректировано в редакции 

Банка России. 
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2 
 

приходящейся на неистекший срок действия 

договора обязательного страхования или 

неистекший срок сезонного и иного 

временного использования транспортного 

средства (период использования 

транспортного средства) путем почтового 

перевода страхователю или перечисления на 

банковский счет страхователя. 

Исчисление неистекшего срока действия 

договора обязательного страхования 

(периода использования транспортного 

средства) начинается со дня, следующего за 

днем досрочного прекращения действия 

договора обязательного страхования. 

Договор обязательного страхования 

прекращается в случаях, указанных в пункте 

6.1 настоящего Положения, со дня 

наступления события, которое явилось 

основанием для его досрочного прекращения 

и возникновение которого подтверждено 

документами уполномоченных органов, за 

исключением случаев, указанных в 

подпунктах 6.1.6 и 6.1.7 пункта 6.1 

настоящего Положения. Сведения о гибели 

транспортного средства (подпункт 6.1.4 

пункта 6.1 настоящего Положения) 

подтверждаются документами органов, 

осуществляющих государственную 

регистрацию транспортных средств, 

содержащими информацию о снятии 

транспортного средства, указанного в 

страховом полисе обязательного 

страхования, с государственного учета после 

его утилизации. 
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Договор обязательного страхования 

прекращается в случаях, предусмотренных 

пунктом 6.2 настоящего Положения, со дня 

получения страховщиком письменного 

заявления страхователя о досрочном 

прекращении действия договора 

обязательного страхования и 

документального подтверждения факта, 

послужившего основанием для досрочного 

прекращения договора, кроме случая, 

указанного в подпункте 6.2.1 пункта 6.2 

настоящего Положения. 

Договор обязательного страхования 

прекращается в случаях, указанных в пункте 

6.3 настоящего Положения, со дня получения 

страхователем письменного уведомления 

страховщика о досрочном прекращении 

действия договора обязательного 

страхования. 

Страховщик возвращает часть страховой 

премии страхователю (его законным 

представителям, наследникам) в случаях, 

указанных в подпунктах 6.1.1, 6.1.3 - 6.1.5, 

6.1.6 (при досрочном прекращении 

договора обязательного страхования до 

начала срока страхования), 6.1.7 пункта 6.1, 

пункте 6.2 и подпункте 6.3.2 пункта 6.3 

настоящего Положения, в течение 14 

календарных дней со дня, следующего за 

днем получения страховщиком сведений о 

случаях, предусмотренных пунктом 6.1 

(кроме случая, указанного в подпункте 

6.1.6) настоящего Положения, или заявления 

страхователя о досрочном прекращении 
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договора обязательного страхования в 

случаях, указанных в подпункте 6.1.6 пункта 

6.1 и пункте 6.2 настоящего Положения, или 

в течение 14 календарных дней со дня, 

следующего за днем получения 

страхователем письменного уведомления 

страховщика о досрочном прекращении 

действия договора обязательного 

страхования в случае, указанном в подпункте 

6.3.2 пункта 6.3 настоящего Положения.» 

2. П. 1.2 проекта 

Указания Банка 

России 

Предлагаем изложить абзац первый пункта 

1.2 проекта Указания Банка России в 

следующей редакции: 

«1.2. Абзац первый пункта 6.4 

изложить в следующей редакции: «При 

досрочном прекращении действия договора 

обязательного страхования в случаях, 

указанных в подпунктахе 6.1.2 и 6.1.6 пункта 

6.1 и подпункте 6.3.1 пункта 6.3 настоящего 

Положения, часть страховой премии по 

договору обязательного страхования 

страхователю не возвращается. При 

досрочном прекращении договора 

обязательного страхования после начала 

срока страхования в случаях, указанных в 

подпункте 6.1.6 пункта 6.1 настоящего 

Положения, часть страховой премии по 

договору обязательного страхования 

страхователю не возвращается. В 

остальных случаях страховщик возвращает 

страхователю часть страховой премии в 

размере ее доли, предназначенной для 

осуществления страхового возмещения и 

ПАО 

Сбербанк 

Учтено Положение скорректировано в редакции 

Банка России. 
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приходящейся на неистекший срок действия 

договора обязательного страхования или 

неистекший срок сезонного и иного 

временного использования транспортного 

средства (период использования 

транспортного средства) путем почтового 

перевода страхователю или перечисления на 

банковский счет страхователя.»» 

3. Новый абзац 

второй пункта 1.2 

Предлагаем добавить абзац второй в пункт 

1.2 проекта Указания Банка России в 

следующей редакции: 

«Абзац шестой пункта 6.4 изложить в 

следующей редакции: «Страховщик 

возвращает часть страховой премии 

страхователю (его законным представителям, 

наследникам) в случаях, указанных в 

подпунктах 6.1.1, 6.1.3 - 6.1.5, 6.1.6 (при 

досрочном прекращении договора 

обязательного страхования до начала 

срока страхования), 6.1.7 пункта 6.1, пункте 

6.2 и подпункте 6.3.2 пункта 6.3 настоящего 

Положения, в течение 14 календарных дней 

со дня, следующего за днем получения 

страховщиком сведений о случаях, 

предусмотренных пунктом 6.1 (кроме 

случая, указанного в подпункте 6.1.6) 
настоящего Положения, или заявления 

страхователя о досрочном прекращении 

договора обязательного страхования в 

случаях, указанных в подпункте 6.1.6 пункта 

6.1 и пункте 6.2 настоящего Положения, или 

в течение 14 календарных дней со дня, 

следующего за днем получения 

ПАО 

Сбербанк 

Учтено Положение скорректировано в редакции 

Банка России. 
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страхователем письменного уведомления 

страховщика о досрочном прекращении 

действия договора обязательного 

страхования в случае, указанном в подпункте 

6.3.2 пункта 6.3 настоящего Положения.» 

4. Новый абзац 

третий пункта 1.2 

Предлагаем добавить абзац третий в пункт 

1.2 проекта Указания Банка России в 

следующей редакции: 

«Пункт 6.4 дополнить абзацем 

седьмым следующего содержания: «Договор 

обязательного страхования прекращается 

в случаях, предусмотренных подпунктом 

6.1.6 пункта 6.1 настоящего Положения, со 

дня получения страховщиком 

письменного заявления страхователя о 

досрочном прекращении действия 

договора обязательного страхования.» 

ПАО 

Сбербанк 

Учтено Положение скорректировано в редакции 

Банка России. 

5. Отсутствует В абзаце пятом пункта 7.8 Положения № 

837-П слова «, с использованием АИС 

страхования» исключить. 

Российский 

Союз 

Автострахов

щиков 

Не учтено Не является предметом разработки 

проекта, указанного в пояснительной записке к 

проекту. Кроме того, в предложении неверно 

указана структурная единица нормы. 

Предложение будет рассмотрено отдельно 

в рамках работы над законопроектом по 

совершенствованию системы страхового 

возмещения по ОСАГО. 

6. Отсутствует Пункт 9.7 Положения № 837-П 

дополнить абзацами следующего 

содержания: 

«Соглашение между страховщиком и 

потерпевшим о страховой выплате в 

денежной форме, предусмотренное 

Российский 

Союз 

Автострахов

щиков 

Не учтено См. пояснения к пункту 5 в части 

предмета и рассмотрения. 
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подпунктом «ж» пункта 16.1 статьи 12 

Федерального закона № 40-ФЗ, считается 

достигнутым в следующих случаях: 

- выбора потерпевшим в заявлении о 

страховом возмещении или прямом 

возмещении убытков денежной формы 

страхового возмещения путем почтового 

перевода или ее перечисления на 

банковский счет потерпевшего, во 

исполнение которого страховщиком 

перечислено страховое возмещение 

указанным в заявлении способом; 

- наличия соглашения в письменной 

форме о выплате страхового возмещения 

в денежной форме, в том числе без 

указания размера страхового 

возмещения.». 

7. Отсутствует Пункт 9.8 Положения № 837-П изложить в 

следующей редакции: 

«9.8. В случае возмещения причиненного 

ущерба путем организации и оплаты 

восстановительного ремонта поврежденного 

транспортного средства страховщик выдает 

потерпевшему в сроки, предусмотренные 

абзацем первым пункта 10.1 настоящего 

Положения, направление на ремонт, а 

потерпевший обязан предоставить 

поврежденное транспортное средство для 

проведения восстановительного ремонта в 

течение указанного в направлении срока, а 

в случае его отсутствия, или при 

получении потерпевшим уведомления 

после истечения срока либо накануне 

Российский 

Союз 

Автострахов

щиков 

Не учтено См. пояснения к пункту 5 в части 

предмета и рассмотрения. 
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истечения срока, указанного в 

направлении, - в разумный срок после 

получения от страховщика направления 

на ремонт. 

В случае если потерпевший не 

предоставил транспортное средство для 

проведения восстановительного ремонта в 

указанный в направлении срок, то для 

получения страхового возмещения в форме 

восстановительного ремонта 

поврежденного транспортного средства 

потерпевший обращается к страховщику с 

заявлением о выдаче нового направления 

взамен предыдущего. С таким заявлением 

потерпевший может обратиться не позднее 

семи дней с момента истечения срока 

действия предыдущего направления, а при 

отсутствии заявления о выдаче нового 

направления взамен предыдущего или при 

получении страховщиком такого 

заявления после истечения этого срока 

либо накануне его истечения - не позднее 

семи дней с момента получения от 

страховщика направления на ремонт. 

Направление на ремонт в обязательном 

порядке должно содержать сведения: 

о потерпевшем, которому выдано такое 

направление; 

о договоре обязательного страхования, в 

целях исполнения обязательств по которому 

выдано направление на ремонт; 

о транспортном средстве, подлежащем 

ремонту; 

о наименовании и месте нахождения 
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станции технического обслуживания, на 

которой будет производиться ремонт 

транспортного средства потерпевшего и 

которой страховщик оплатит стоимость 

восстановительного ремонта; 

о сроке проведения ремонта в случае 

возмещения ущерба, причиненного 

легковому автомобилю, находящемуся в 

собственности гражданина и 

зарегистрированному в Российской 

Федерации; 

о размере доплаты, которую потерпевший 

должен будет произвести станции 

технического обслуживания в случае, если 

стоимость восстановительного ремонта 

поврежденного транспортного средства, 

подлежащего оплате страховщиком в 

соответствии с пунктом 15.2 или 15.3 статьи 

12 Федерального закона № 40-ФЗ, превышает 

установленную подпунктом «б» статьи 7 

Федерального закона № 40-ФЗ страховую 

сумму или максимальный размер страхового 

возмещения, установленный для случаев 

оформления документов о дорожно-

транспортном происшествии без участия 

уполномоченных на то сотрудников полиции, 

либо если в соответствии с пунктом 22 статьи 

12 Федерального закона № 40-ФЗ все 

участники дорожно-транспортного 

происшествия признаны ответственными за 

причиненный вред и потерпевший в 

письменной форме выразил согласие на 

внесение доплаты или возможной доплаты за 

восстановительный ремонт, вносимой 
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станции технического обслуживания 

потерпевшим на основании абзаца второго 

пункта 19 статьи 12 Федерального закона № 

40-ФЗ и обусловленной износом заменяемых 

в процессе ремонта деталей и агрегатов и их 

заменой на новые детали и агрегаты. 

Потерпевший, который 

предоставил согласие на осуществление 

доплаты за восстановительный ремонт 

повреждённого транспортного средства, 

производит такую оплату непосредственно 

станции технического обслуживания в 

день передачи поврежденного 

транспортного средства станции 

технического обслуживания. 
Способ урегулирования вопросов, 

связанных с выявленными скрытыми 

повреждениями транспортного средства, 

вызванными страховым случаем, 

определяется станцией технического 

обслуживания по согласованию со 

страховщиком и с потерпевшим и 

указывается станцией технического 

обслуживания при приеме транспортного 

средства потерпевшего в направлении на 

ремонт или в ином документе, выдаваемом 

потерпевшему. 

Способ урегулирования вопросов оплаты 

ремонта, не связанного со страховым 

случаем, определяется станцией 

технического обслуживания по согласованию 

с потерпевшим и указывается станцией 

технического обслуживания в документе, 



11 
 

выдаваемом потерпевшему при приеме 

транспортного средства на ремонт. 

Страховщик обязан обеспечить 

информирование потерпевшего о дате 

передачи ему отремонтированного 

транспортного средства способом, указанным 

в заявлении о страховом возмещении или 

прямом возмещении убытков.». 

8. Отсутствует В Приложение 5 к Положению № 837-П 

внести следующие изменения: 

- пункт 4.2 дополнить абзацами 

следующего содержания: 

«Прошу организовать и оплатить 

восстановительный ремонт 

поврежденного транспортного средства на 

станции технического обслуживания с 

учетом данных мной следующих согласий:   

Согласен произвести доплату за ремонт 

поврежденного транспортного средства, 

если стоимость ремонта поврежденного 

транспортного средства, подлежащего 

оплате страховщиком, превышает 

страховую сумму или максимальный 

размер страхового возмещения либо если 

все участники ДТП признаны 

ответственными за причиненный вред: □ 

да □_нет 

Согласен, что срок восстановительного 

ремонта может превышать 30 рабочих 

дней (не более чем на 15 рабочих дней, 

если иное не предусмотрено соглашением 

сторон) с даты передачи транспортного 

Российский 

Союз 

Автострахов

щиков 

Не учтено См. пояснения к пункту 5 в части 

предмета и рассмотрения. 
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средства на станцию технического 

обслуживания: □ да □_нет». 

- в абзаце третьем пункта 4.3 слова «при 

наличии условий,» заменить словами «в 

случаях,». 

 


