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Об определении времени
и часовой зоны фактического 
места наступления события 2.1 
(в дополнение к письму
от 20.02.2026 № 44-8-1/1069)

Личный кабинет

Источникам формирования 
кредитных историй

Объединениям источников 
формирования кредитных 
историй

Бюро кредитных историй

Департамент небанковского кредитования (далее – Департамент)

в целях обеспечения единообразной практики применения требований 

Положения № 758-П1, а также в связи с вопросами, поступающими

от участников финансового рынка, в дополнение к письму Департамента

от 20.02.2026 № 44-8-1/1069 сообщает следующее.

Наступление события 2.12 непосредственно связано с моментом 

изменения условий обязательства субъекта3, в частности, с изменением

типа сделки, цели займа (кредита), суммы и валюты обязательства, 

периодичности и сроков внесения платежей. Определение точного момента 

начала действия измененных условий обязательства субъекта необходимо

для корректного определения своевременности исполнения обязательств 

таким субъектом, что является одной из целей Федерального

закона № 218-ФЗ4. Принимая во внимание, что источник5 является

стороной договора, момент начала действия изменений условий обязательства 

субъекта должен быть ему известен.

1 Положение Банка России от 11.05.2021 № 758-П «О порядке формирования кредитной истории».
2 Событие 2.1 «Изменились сведения об условиях обязательства субъекта».
3 Субъект кредитной истории.
4 Федеральный закон от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях».
5 Источник формирования кредитной истории.

http://www.cbr.ru/


2

Учитывая изложенное, при определении времени и часовой зоны 

фактического места наступления события 2.1 подход, указанный в пункте 6 

письма Департамента от 20.02.2026 № 44-8-1/1069, предусматривающий 

указание в качестве времени и часовой зоны фактического места наступления 

события6 «00:00:00+00:00», источником использоваться не должен.

Определяя время наступления события 2.1, источник должен указывать 

время фактического изменения условий обязательства субъекта.

Если момент фактического изменения условий обязательства определен 

только датой, то источник в качестве времени наступления события

должен указать начало соответствующего дня – «00:00:00».

При этом часовая зона фактического места наступления события 2.1

всегда определяется источником с учетом требований пункта 3

письма Департамента от 20.02.2026 № 44-8-1/1069.

Указанный подход к определению времени наступления события 2.1 

обеспечивает возможность синхронизации изменений условий обязательства, 

предусмотренных событием 2.1, с иными событиями, возникающими 

в течение календарного дня.

Примеры формирования сведений о времени и часовой зоне

фактического места наступления события 2.1 приведены в приложении

к настоящему письму.

Просим объединения источников довести настоящие разъяснения 

до сведения своих членов (участников).

Приложение: 1 файл.

Заместитель директора
Департамента небанковского кредитования Е.В. Фролков

6 Событие, вследствие которого формируется кредитная информация (раздел 5 приложения 3
к Положению № 758-П)



Приложение 

 

 

Разъяснения Департамента об определении времени и часовой зоны фактического места наступления события 2.1 

 

 
 

№ 

п/п 

Пример ситуации Разъяснения 

1 2 3 

1.  Субъект внес платеж по обязательству, 

которым осуществляется частичное досрочное 

погашение задолженности, влекущее изменение 

условий обязательства субъекта, 10.06.2026 в 14:00 

в часовой зоне г. Москва. 

Согласно условиям договора, изменение условий 

обязательства происходит в момент внесения 

платежа, влекущего частично-досрочное 

погашение. 

Согласно внутренним бизнес-процессам 

источник определил, что наступление событий 

по указанному обязательству происходит 

в часовой зоне г. Москва. 

В приведенной ситуации в качестве даты наступления события 2.1 

источнику следует указать 10.06.2026, в качестве времени и часовой зоны 

фактического места наступления события 2.1 – «14:00:00+03:00». 

2.  Субъект и источник 08.06.2026 заключили 

дополнительное соглашение к договору, 

в соответствии с которым условия обязательства 

субъекта изменяются с 16:00 15.06.2026. 

Согласно внутренним бизнес-процессам 

источник определил, что наступление событий 

по указанному обязательству происходит 

в часовой зоне г. Москва. 

В приведенной ситуации в качестве даты наступления события 2.1 

источнику следует указать 15.06.2026, в качестве времени и часовой зоны 

фактического места наступления события 2.1 – «16:00:00+03:00». 

3.  Субъект и источник заключили договор, 

по условиям которого процентная ставка 

составляет 10%, если субъект до 18.06.2026 

включительно заключит договор личного 

страхования. 

В случае отказа субъекта от заключения договора 

личного страхования процентная ставка 

В приведенной ситуации в качестве даты наступления события 2.1 

источнику следует указать 19.06.2026 в качестве времени и часовой зоны 

фактического места наступления события 2.1 – «00:00:00+03:00». 



2 

 

по договору увеличивается на 2% со дня, 

следующего за днем, в который истекает срок 

для заключения договора личного страхования. 

Субъект не заключил договор личного 

страхования, вследствие чего с 19.06.2026 

происходит изменение процентной ставки 

по договору. 

Согласно внутренним бизнес-процессам 

источник определил, что наступление событий 

по указанному обязательству происходит 

в часовой зоне г. Москва. 
 


