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Департамент небанковского кредитования (далее - Департамент) 

рассмотрел обращение Ассоциации банков России от 10.03.2026 № 02-05/240 

и по указанным в обращении вопросам о порядке формирования кредитной 

истории полагает возможным высказать мнение, которое не является 

официальным разъяснением положений законодательства Российской 

Федерации, а также разъяснением по вопросам практики применения 

законодательства Российской Федерации о кредитных историях.

Приложение: 1 файл.
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Приложение 
 
 

Вопросы Ассоциации банков России о порядке формирования кредитной истории 
и ответы Департамента (письмо Ассоциации банков России от 10.03.2026 № 02-05/240) 

 
 

№ 
п/п 

Содержание вопроса Ответ Департамента 

1 2 3 
1.  В Технических требованиях1 версии 5.0 для показателя 

ФЛ_191.1 (ЮЛ_121.1) «Признак обеспечивающего 

обязательства» исключено требование указывать только 

значение «1» для поручительства. 
Просим пояснить, в каких ситуациях показатель может 

принимать значение «0» для поручительства. 

В кредитной истории поручителя код «0» по показателю 

ФЛ_191.1 (ЮЛ_121.1) «Признак обеспечивающего обязательства» 

при одновременном указании кодов «9-13»2 по показателю 

ФЛ_18.3 (ЮЛ_11.3) «Код типа сделки» указывается источником3, 
например, если на дату формирования блока ФЛ_191 «Сведения  
об обеспечиваемом обязательстве» в кредитной истории 

поручителя все кредитные обязательства, выданные в рамках 

рамочного договора, обеспеченного поручительством, исполнены, 

новые кредиты в рамках такого договора еще не выданы,  
а поручительство не прекращено (по условиям договора 

поручительства).   
 

2.  В соответствии с Указанием 7186-У4, блок показателей 

ФЛ_45 (ЮЛ_35) «Сведения о прекращении передачи 

информации по обязательству» (далее – блок показателей 

ФЛ_45 (ЮЛ_35) дополняется показателем ФЛ_53.12 

(ЮЛ_43.12) «Дата прекращения передачи информации» 
(далее – показатель ФЛ_53.12 (ЮЛ_43.12). 

Правильно ли понимать, что если источник, от имени 

которого сведения направляет обслуживающая организация, 

передает права по обязательству другому лицу,  

В случае полной уступки прав требования по обязательству  
в кредитной истории субъекта наступает событие 2.11, вследствие 

которого обслуживающая организация обязана сформировать  
и передать в БКИ все блоки показателей по такому событию, в том 

числе блок показателей ФЛ_45 (ЮЛ_35) с указанием актуальных 

значений показателей на дату его наступления, при этом событие 

2.12 в указанном случае не наступает. 
Событие 2.12 в кредитной истории субъекта наступает в случае 

изменения сведений об обслуживающей организации, например,  

                                              
1 Технические требования к формированию показателей кредитной информации, включая Единый технический формат направления источниками формирования 

кредитных историй данных в бюро кредитных историй, размещенные на официальном сайте Банка России в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

URL: [https://cbr.ru/ckki/poryadok-formirovaniya-kreditnoy-istorii]. 
2 Код «9» (Поручительство по займу (кредиту), код «10» (Поручительство по лизингу), код «11» (Поручительство по независимой гарантии), код «12» (Поручительство  
по поручительству), код «13» (Иное поручительство).  
3 Источник формирования кредитной истории. 
4 Указание Банка России от 29.09.2025 № 7186-У «О внесении изменений в Положение Банка России от 11 мая 2021 года № 758-П и Указание Банка России 
от 11 мая 2021 года № 5791-У». 
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то обслуживающая организация от имени источника должна 

передать событие 2.115 блоком показателей ФЛ_45 (ЮЛ_35) 

и событие 2.126 с заполненным показателем ФЛ_53.12 

(ЮЛ_43.12), т.е. и источник, и обслуживающая организация 
от его имени прекратили передачу информации? 

Просим уточнить, в каких случаях должен заполняться 

показатель ФЛ_53.12 (ЮЛ_43.12). 

при расторжении договора источника с обслуживающей 

организацией, в таком случае обслуживающей организацией, 
которая прекращает передачу информации в БКИ от имени 

источника, по показателю ФЛ_53.12 (ЮЛ_43.12) должна быть 

передана дата, в которую обслуживающая организация фактически 

прекращает передачу информации в БКИ. 

3.  С какой целью для элемента «missDuration» (показатель 
ФЛ_27.11 (ЮЛ_19.11) «Продолжительность просрочки» 
(далее – показатель ФЛ_27.11 (ЮЛ_19.11)) добавлен тип 

«emptyValueType»? 

Оценку целесообразности изменения требований  
к формированию показателя ФЛ_27.11 (ЮЛ_19.11) планируется 

осуществить в рамках совершенствования регулирования. 

4.  В соответствии с Указанием № 7186-У, подпункт 55.12 

пункта 55 требований к формированию показателей 

кредитной информации физического лица раздела 2 

приложения 3 к Положению № 758-П7 дополнен абзацем 
следующего содержания: 

«Показатель 55.14 «Номер обращения» должен 

заполняться, если обращению ранее не был присвоен УИд 

обращения.». 
Должен ли номер обращения обязательно отсутствовать 

при наличии УИд8? 

Положение № 758-П дополнено требованием к формированию 

показателя ФЛ_55.14 (ЮЛ_45.14) «Номер обращения» (далее – 
показатель ФЛ_55.14 (ЮЛ_45.14) в целях обеспечения 

единообразного подхода с требованием к формированию сведений 

о номере договора по показателю ФЛ_17.2 (ЮЛ_10.2) «Номер 

сделки» (далее – показатель ФЛ_17.2 (ЮЛ_10.2). При этом 

Положение № 758-П не содержит ограничений на формирование  
в кредитной истории сведений о номере обращения в случае 

наличия УИд обращения. 
Показатель ФЛ_55.14 (ЮЛ_45.14) необходим  

для идентификации участниками рынка обращений, не имеющих 

УИд (исторические обращения), в целях повышения качества 

информации, передаваемой в БКИ. 
Если обращению был присвоен УИд, то показатель ФЛ_55.14 

(ЮЛ_45.14) может не заполняться. В соответствии  
с Техническими требованиями заполнение указанного показателя 

не является обязательным. 
Аналогичный позиция в отношении показателя ФЛ_17.2 

(ЮЛ_10.2) доведена до сведения Ассоциации банков России  
                                              
5 Событие 2.11 «Права по обязательству полностью перешли к другому лицу». 
6 Событие 2.12 «Изменились сведения об обслуживающей организации (в частности, заключен, изменен или расторгнут договор обслуживания)». 
7 Положение Банка России от 11.05.2021 № 758-П «О порядке формирования кредитной истории». 
8 Уникальный идентификатор. 
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письмом Департамента от 01.10.2024 № 44-8-1-1/4507 и размещена 

на официальном сайте Банка России в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»9. 

  
5.  Просим привести примеры задолженностей, которые 

должны быть отражены по показателю ФЛ_54.9 (ЮЛ_44.8) 

«Сумма задолженности, не учтенная на балансовых  
и внебалансовых счетах» (далее – показатель ФЛ_54.9 

(ЮЛ_44.8).  
В случае если речь идет о рассчитываемых за каждый день 

суммах процентах/иных задолженностях, то как часто 

необходимо направлять информацию о таких 

задолженностях. 

Любое изменение сведений о задолженности по обязательству, 

в том числе связанное с начислением процентов или комиссий  
по обязательству (в том числе, срок уплаты которых не наступил) 
каждый раз влечет наступление события 2.310, вследствие которого 

источник обязан сформировать и передать в БКИ все блоки 

показателей по такому событию, в том числе блоки показателей 

ФЛ_25-27 (ЮЛ_17-19)11, ФЛ_54 (ЮЛ_44) «Сведения об учете 

задолженности, о льготном финансировании с государственной 

поддержкой и процентной ставке» (далее – блок показателей 

ФЛ_54 (ЮЛ_44) с указанием актуальных значений показателей  
на дату наступления такого события.  

Дополнительно отмечаем, что в ситуации, когда по условиям 

договора начисление процентов по обязательству происходит  
на ежедневной основе, источник вправе передать сведения  
о начислении задолженности в день плановой или фактической 

уплаты таких процентов следующим образом:  
информацию по событию 2.3 о начислении процентов  

по обязательству в агрегированной форме за истекший период; 
информацию по событию 2.3 о внесении платежа  

или невнесении платежа в дату планового платежа. 
При этом в отсутствие на дату наступления события, вследствие 

которого формируется кредитная информация, денежных 

требований к субъекту (если требования не были предъявлены 
субъекту) сумма таких требований не подлежит включению в его 

кредитную историю, в том числе в составе блока показателей 

ФЛ_54 (ЮЛ_44).  

                                              
9 URL: [https://www.cbr.ru/Content/Document/File/177371/20241001_44_8_1_1-4507.PDF#page=1&zoom=auto,-274,848]. 
10 Событие 2.3 «Изменение задолженности, в том числе ввиду исполнения обязательства, наступили ответственность поручителя или обязательство принципала возместить 

выплаченную сумму». 
11 Блоки показателей ФЛ_25 (ЮЛ_17) «Сведения о задолженности», ФЛ_26 (ЮЛ_18) «Сведения о срочной задолженности», ФЛ_27 (ЮЛ_19) «Сведения о просроченной 

задолженности». 
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В соответствии с подпунктом 54.8 пункта 54 требований  
к формированию показателей кредитной информации физического 

лица раздела 2 (подпункту 44.7 пункта 44 требований  
к формированию показателей кредитной информации 

юридического лица раздела 3) приложения 3 к Положению  
№ 758-П по показателю ФЛ_54.9 (ЮЛ_44.8) указывается сумма 

задолженности по обязательству, которая не учтена на балансовых 

и внебалансовых счетах источника, т.е. сумма задолженности, 

учтенная источником внесистемным путем (без отражения суммы 

такого обязательства на счетах бухгалтерского учета). Если 

предъявленные субъекту денежные требования учитываются  
на балансовых счетах, то сведения о таких требованиях в составе 

блока показателей ФЛ_54 (ЮЛ_44) не отражаются. 
Показатель ФЛ_54.9 (ЮЛ_44.8) является обязательным, если 

формируется блок показателей ФЛ_54 (ЮЛ_44). При отсутствии 

задолженности, учтенной внесистемный путем, по показателю 

ФЛ_54.9 (ЮЛ_44.8) в соответствии с Техническими требованиями 
указывается значение «0.00». 

 
6.  Показатель ФЛ_54.10 (ЮЛ_44.9) «Валюта суммы 

задолженности, не учтенная на балансовых и внебалансовых 

счетах». 
Просим пояснить, какая валюта должна быть указана  

в данном показателе для мультивалютных сделок? 

В указанной в обращении ситуации целесообразно приводить  
все суммы денежных средств, отражаемые по показателю ФЛ_54.9 

(ЮЛ_44.8) «Сумма задолженности, не учтенная на балансовых  
и внебалансовых счетах», к валюте задолженности, указанной  
по показателю ФЛ_25.10 (ЮЛ_17.9) «Валюта задолженности».  

 
7.  Показатель ФЛ_431.3 «Код стадии рассмотрения 

обращения (статуса обязательства)» (далее – показатель 

ФЛ_431.3) и показатель ФЛ_55.11 «Код стадии рассмотрения 

обращения» несут одну и ту же смысловую нагрузку,  
но для их заполнения Положением 758-П в редакции 
Указания № 7186-У предусмотрено два разных справочника 
с дублирующими значениями:  

Сведения для предупреждения возможного мошенничества,  
в том числе сведения о стадиях рассмотрения обращения  
и статусе обязательства, необходимо передавать в БКИ в строгом 

соответствии с требованиями Федерального закона № 9-ФЗ12, 
которые не в полной мере коррелируют с действующими 

подходами к формированию сведений об обращении  
по справочнику 6.42. Федеральный закон № 9-ФЗ предусматривает 

формирование ограниченного перечня информации, оперативный 

                                              
12 Федеральный закон от 13.02.2025 № 9-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации». 
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справочник 2.6 «Стадии рассмотрения обращения (статус 

обязательства)» (далее – справочник 2.6); 
справочник 6.42 «Стадии рассмотрения обращения» (далее 

– справочник 6.42).  
Планируется ли объединение справочников 2.6 и 6.42 либо 

приведение однотипных стадий к одному коду (например,  
по отказу)? 

обмен которой необходим для реализации механизма антифрода,  
в отличие от кредитной информации, формируемой источником  
по обязательству в целом и используемой кредиторами в целях 

наиболее точной оценки заемщиков и минимизации своих рисков. 
В этой связи объединение справочников 2.6 и 6.42  

не представляется возможным.  
 

 


