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Департамент небанковского кредитования Банка России

в связи с вопросами, поступающими от участников финансового рынка,

и в целях формирования единообразной практики применения требований 

Федерального закона № 283-ФЗ1 в части обязанности источников2

по предоставлению в БКИ3 сведений о договорах о предоставлении

сервиса рассрочки разъясняет следующее.

В соответствии с пунктом 4 статьи 2 Федерального закона № 283-ФЗ 

договором о предоставлении сервиса рассрочки является соглашение, 

заключенное между оператором сервиса рассрочки (далее – оператор)

и пользователем сервиса рассрочки (далее – пользователь), в соответствии

с которым оператор обязуется совершить действия по оплате цены объекта 

рассрочки в соответствии с договором, заключенным пользователем

с продавцом (исполнителем, подрядчиком, лицензиаром (сублицензиаром)

и предусматривающим приобретение пользователем объекта рассрочки,

а пользователь обязуется уплатить оператору цену договора о предоставлении 

сервиса рассрочки.

1 Федеральный закон от 31.07.2025 № 283-ФЗ «О деятельности по предоставлению сервиса рассрочки».
2 Источник формирования кредитной истории.
3 Бюро кредитных историй.
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При этом под ценой договора о предоставлении сервиса рассрочки 

понимается сумма денежных средств, которая равна цене объекта рассрочки

в соответствии с договором, предусматривающим приобретение 

пользователем объекта рассрочки, и которую пользователь обязан уплатить 

оператору сервиса рассрочки в связи с оплатой оператором сервиса 

рассрочки цены объекта рассрочки в соответствии с договором, заключенным 

пользователем с продавцом (исполнителем, подрядчиком, лицензиаром 

(сублицензиаром) и предусматривающим приобретение пользователем 

объекта рассрочки.

Согласно части 1 статьи 13 Федерального закона № 283-ФЗ договор

о предоставлении сервиса рассрочки должен включать в себя в том числе 

информацию:

о цене договора о предоставлении сервиса рассрочки;

о количестве, размере и периодичности (сроках) платежей 

пользователя, вносимых в целях уплаты пользователем цены договора

о предоставлении сервиса рассрочки, и график таких платежей;

о сроке уплаты пользователем цены договора о предоставлении

сервиса рассрочки, который не может составлять более шести месяцев

с момента заключения договора о предоставлении сервиса

рассрочки – по договорам, заключенным с 01.04.2026, более четырех

месяцев – по договорам, заключенным с 01.04.20284;

об объекте рассрочки в соответствии с договором, заключенным 

пользователем с продавцом (исполнителем, подрядчиком, лицензиаром 

(сублицензиаром) и предусматривающим приобретение объекта рассрочки;

о лице, в адрес которого оператор обязуется совершить оплату 

объекта рассрочки в соответствии с договором о предоставлении

сервиса рассрочки.

При этом Федеральный закон № 283-ФЗ не содержит запрета

на включение в один договор о предоставлении сервиса рассрочки нескольких

объектов рассрочки.

4 Часть 4 статьи 13 Федерального закона № 283-ФЗ.
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Учитывая изложенное, договор с расходным лимитом, не являющимся 

ценой договора о предоставлении сервиса рассрочки, предусматривающий 

возможность приобретения пользователем объекта рассрочки в будущем

в пределах расходного лимита, не отвечает признакам договора

о предоставлении сервиса рассрочки, в связи с чем сведения о таком договоре 

не подлежат передаче в БКИ.

Дополнительно отмечаем, что для установления факта возникновения 

предусмотренной пунктом 3 части 1 статьи 14 Федерального закона № 283-ФЗ 

обязанности по передаче сведений в БКИ в отношении всех действующих 

договоров о предоставлении сервиса рассрочки оператору необходимо 

исходить из превышения суммы, указанной в части 5 статьи 13 Федерального 

закона № 283-ФЗ, которое складывается как из цены договора

о предоставлении сервиса рассрочки, заключаемого с пользователем 

оператором или аффилированными с ним лицами, так и из суммы 

задолженности пользователя перед оператором и аффилированными

с ним лицами по договорам о предоставлении сервиса рассрочки без учета 

задолженности по уплате неустойки (штрафа, пеней).

Просим объединения источников довести настоящие разъяснения

до сведения своих членов (участников).

Заместитель директора 
Департамента небанковского 
кредитования Банка России Е.В. Фролков


