
 

Руководителям организаций, 

участвующих в электронном обмене 

с Банком России 

(рассылка по списку) 
 

 
 

О тиражировании изменения для АПК 

«Сигнатура – клиент L» версия 6 (патч сборка 

6.0.499.0) клиентам Банка России 

Московского региона 
 

 

Информационное сообщение №16-4-6-1/1072 от 29.01.2025 
 

 

Центр эксплуатации платежной системы Департамента информационных 

технологий информирует участников обмена о тиражировании изменения для 

АПК1 «Сигнатура – клиент L» 6 (сборка 6.0.496.0) - патча cборки 6.0.499.0 (далее - 

обновление (499)). 

Содержание изменений приведено в приложении 1 к настоящему 

информационному сообщению. 

Обновление (499), в соответствии с пунктом 3.4 документа «Условия 

передачи программного обеспечения Клиенту Банка России» (далее – Условия 

передачи ПО), передается уполномоченному представителю Клиента в 

соответствии с официальным письмом по форме приложения 2 к Условиям 

передачи ПО. Письмо необходимо направить на имя заместителя директора 

Департамента – директора Центра эксплуатации платежной системы Департамента 

информационных технологий М.Н. Шашлова. 

Условия передачи ПО и образец письма по форме приложения 2 
 

размещены на сайте Банка России www.cbr.ru/development/mcirabis/Involve_EM/. 
 

Выдача ПО будет осуществляться на объекте по адресу: ул. Свободы, 57, 
 

корпус 1, строение 2 по рабочим пятницам с 12.00 до 15.00. 
 

Уполномоченный сотрудник должен иметь при себе паспорт. 
 

 
 
 
 
 
 

1 Аппаратно-программный комплекс 

http://www.cbr.ru/development/mcirabis/


 

Данное сообщение будет размещено на сайте Банка России 

http://www.cbr.ru/development/mcirabis в разделе «Информация о работе платежной 

системы Банка России». 

Контактные данные Единой службы поддержки пользователей 

Департамента информационных технологий: 

многоканальный телефон - 8 (495) 957-80-01; 
 

адрес электронной почты - helpdeskmci@cbr.ru 
 
 

Приложение: 
 

 

1. «Описание изменений» - на1 л. 

2. «Схема проезда» - на 1 л. 
 
 
 
 
 
 
 

 

Заместитель директора Департамента - 

директор Центра эксплуатации 

платежной системы Департамента 

информационных технологий М.Н. Шашлов 

http://www.cbr.ru/development/mcirabis
mailto:helpdeskmci@cbr.ru


 

 

Приложение 1 

 

Описание изменений 

 

Обновление (499) заменяет библиотеку lib/amd64/libvdcsp.so.  

Исправлены ошибки 0xE0BE0020 и 0xE0BF0043, возникающие в 

процессе выработки случайных данных в многопоточных приложениях при 

высокой нагрузке криптообработки (в частности, в криптосервере): 

 в случае, если более чем 32 потока одновременно (синхронно) 

пытаются один раз в сутки обновить ключ программных датчиков случайных 

чисел (далее – ДСЧ), используемых в данных потоках с аппаратного ДСЧ; 

 некоторые из них могут получить ошибку подключения к сервису ДСЧ 

из-за переполнения очереди подключений, что приводило к затиранию 

структуры программного ДСЧ псевдослучайными данными и к 

перманентному прекращению его работы; 

 указанные ошибки с большей вероятностью могут возникнуть на ЭВМ 

с более чем 32 логическими процессорами. 



Приложение 2  

 

 

Схема проезда. 

 

Адрес: ул. Свободы, д. 57, к.1 стр.2 
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