
 

 

 

 

 

 

 

 

Изменения в документе «Условия передачи 

программного обеспечения Клиенту Банка 

России» 

Руководителям организаций,  

участвующих в электронном  

обмене с Банком России 

(по списку) 

 

Информационное сообщение ВН-16-4-6-1/6393 от 02.08.2023 

 

Центр эксплуатации платежной системы Департамента информационных 

технологий информирует участников обмена о размещении на сайте Банка России 

по адресу http://www.cbr.ru/development/mcirabis/Involve_EM/ в разделе «Общая 

информация для клиентов Банка России при подключении к электронному обмену» 

новой версии документа «Условия передачи программного обеспечения Клиенту 

Банка России».  

В документ внесены изменения:  

1. Из обязанностей клиента (пункт 4.2.4) исключена обязанность 

обеспечивать работоспособность ПО в течение срока эксплуатации.  

2. Текст пункта 5.4 «Банк не несет ответственности за любые прямые и 

(или) косвенные убытки Клиента, вследствие использования/невозможности 

использования ПО» заменен на «Банк не несет ответственности за убытки Клиента, 

которые возникли вследствие использования/невозможности использования ПО, из-

за неисполнения Клиентом обязанностей, предусмотренных п.4.2 настоящих 

Условий».  

3. Внесены изменения в раздел 3 документа с тем, чтобы отказаться от 

использования доверенности. Вместо доверенности основанием для передачи ПО 

представителю Клиента будет являться письмо Клиента, содержащее: цели 

получения ПО, вид ПО и его количество, а также ФИО уполномоченных 

представителей Клиента. 

4. Внесены изменения, касающиеся получения Клиентом программного 

модуля Банка России, предназначенного для встраивания в мобильное приложение 

Клиента – участника Платформы Цифрового рубля. 

http://www.cbr.ru/development/mcirabis/Involve_EM/


5. В связи с заменой программного продукта «Сигнатура L» на 

««Сигнатура - клиент L» и ««Сигнатура – сертификат L» по тексту удалено 

упоминание о ПК СКАД «Сигнатура-L». 

6. В пункты 3.4, 4.1.4, 4.3, 5.6, приложение 1 добавлен «ПК «Сигнатура - 

сертификат L».  

Данное сообщение будет размещено на сайте Банка России 

http://www.cbr.ru/development/mcirabis/ в разделе «Информация о работе платежной 

системы Банка России». 

Контактные данные Единой службы поддержки пользователей Департамента 

информационных технологий: 

многоканальный телефон - 8 (495) 957-80-01; 

адрес электронной почты - helpdeskmci@cbr.ru. 

 

 

 

Заместитель директора Департамента -  

директор Центра эксплуатации  

платежной системы Департамента 

информационных технологий                               М.Н. Шашлов 
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