
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
О прекращении поддержки Windows 7 в 

ПК АРМ КБР, ПК АРМ КБР-Н, ПК 

АРМ КБР-СПФС  
 

Руководителям организаций,  

участвующих в электронном  

обмене с Банком России 

(рассылка по списку) 

 

Информационное сообщение № ВН-16-4-6-1/5405 от 30.06.2023 года. 

 

Центр эксплуатации платежной системы Департамента информационных 

технологий Банка России (далее – ЦЭПС ДИТ) информирует участников обмена, 

что с 18.03.2024 прекращается поддержка Windows 7 в ПК АРМ КБР, ПК АРМ 

КБР-Н, ПК АРМ КБР-СПФС (далее – ПС КБР1). Для функционирования ПС КБР 

рекомендуется использовать ОС Windows 10. 

Данное сообщение будет размещено на сайте Банка России 

www.cbr.ru/development/mcirabis в подразделе «Программные средства клиентов 

Банка России» раздела «Информация о новых версиях программного 

обеспечения». 

Контактные данные Единой службы поддержки пользователей Департамента 

информационных технологий:  

многоканальный телефон - 8 (495) 957-80-01; 

адрес электронной почты - helpdeskmci@cbr.ru. 

 

 

Заместитель директора Департамента  

информационных технологий –  

директор Центра эксплуатации  

платежной системы                                       М.Н. Шашлов 
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