
  
 

 

             

 
 
 
 
 
О тиражировании изменения для СКАД 
«Сигнатура» версии 6 - patch_skpi_469 

Руководителям организаций,  
участвующих в электронном обмене 
с Банком России 
(по списку, участникам обмена 
Московского региона, кроме ДПУ, 
ПУ) 
 

 

Информационное сообщение  № ВН-16-4-6-1/97 от 12.01.2022 

Центр эксплуатации платежной системы Департамента информационных 

технологий (далее – ЦЭПС ДИТ) информирует участников обмена (далее – УО) о 

тиражировании изменения для СКАД «Сигнатура» версии 6 - patch_skpi_469  

(далее –обновление (469)). 

Обновление (469) предназначено для устранения ошибки, связанной с 

возвращением нулевого значения времени time в структуре tsp_verify_result_t в 

результате проверки штампа времени, содержащего метку с долями секунды.  

ЦЭПС ДИТ обращает внимание УО, что обновление (469) является 

кумулятивным и включает в себя patch_skpi_466 и обязательно для установки 

только со СКАД «Сигнатура» версии 6 (сборка 6.0.441.0). 

В случае необходимости получения обновления (469), УО должны направить 

на адрес электронной почты helpdeskmci@cbr.ru запрос, указав в теме сообщения 

«Запрос на получение обновления (469) для СКАД «Сигнатура» версии 6», а в 

тексте сообщения: 

- наименование организации, БИК; 

- ФИО пользователя и контактный номер телефона (для обратной связи). 

Обновление (469) предоставляется уполномоченному сотруднику только при 

наличии доверенности на получение обновления (469). 

Образец доверенности на получение ПО СКАД «Сигнатура» размещен на 

сайте Банка России «www.cbr.ru/development/mcirabis/» в разделе «Информация 

для клиентов Банка России при подключении к электронному обмену». В 



доверенности необходимо указать наименование материальных ценностей 

«patch_skpi для СКАД «Сигнатура» версии 6». ЦЭПС ДИТ обращает внимание, что 

уполномоченный сотрудник должен иметь при себе паспорт, доверенность на 

получение обновления (469) и знать БИК/УИС организации.  

Доверенность должна быть подписана лицами, имеющими право 

подписывать договор. 

В целях обеспечения соблюдения профилактических мер и недопущения 

распространения коронавирусной инфекции (2019-nCoV) на территории Банка 

России необходимо находиться в средствах индивидуальной защиты (масках) и 

соблюдать необходимую дистанцию, находясь в пункте выдачи. 

Выдача обновления (469) будет осуществляться c 10.01.2022 на объекте по 

адресу ул. Свободы, 57, корпус 1, строение 2 в соответствии с оговоренной в рамках 

запроса на получение датой. 

Данное сообщение будет размещено на сайте Банка России 

www.cbr.ru/development/mcirabis/ в разделе «Информация о новых версиях 

программного обеспечения». 

Контактные данные Единой службы поддержки пользователей Департамента 

информационных технологий:  

многоканальный телефон - 8 (495) 957-80-01; 

адрес электронной почты - helpdeskmci@cbr.ru  

Приложение: «Схема проезда» - на 1 листе.  

 

 

 

Заместитель директора Департамента  
информационных технологий –  
директор Центра эксплуатации платежной системы   М.Н. Шашлов 



Приложение  
 

 
Схема проезда. 

 
Адрес: ул. Свободы, д. 57, к. 1  

  

 
 


